7mper ™ Esta, ol

TImpermeabilizaciones y flislamientos

En IMPERESTA S.L., empresa especializada en soluciones integrales de impermeabilizacién, rehabilita-
cién de cubiertas, gestion de residuos peligrosos (RP/amianto) y ejecucion de obras generales, asumimos el
compromiso firme de liderar nuestro sector desde la excelencia operativa, la sostenibilidad ambiental y la inno-
vacién continua, consolidando un modelo empresarial responsable y resiliente.

Nuestra Politica Integrada se fundamenta en los requisitos y principios de las normas ISO 9001:2015,
ISO 14001:2015, el sistema de verificacion LocalScore en economia circular (NT 2704/18 y NT 2705/21), y el
Modelo de Excelencia EFQM, con una puntuacién verificada superior a 600 puntos.

1. Liderazgo estratégico y cultura de la excelencia

. Impulsamos un liderazgo ético y transformador, comprometido con la creacién de valor soste-
nible para todos nuestros grupos de interés.

. Establecemos un propdsito claro, compartido por toda la organizacién, alineado con los Obje-
tivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y con una visidén proactiva ante los retos sociales, ambientales y tecnoldgi-
cos.

2. Calidad como principio estructural

. Aseguramos el cumplimiento de los requisitos del cliente, normativos y contractuales, su-
perando sistematicamente sus expectativas a través de una planificacion rigurosa, ejecucién precisa y control
técnico integral de nuestras actividades.

. Aplicamos un enfoque basado en procesos, mejora continua y gestion del riesgo, con indica-
dores de rendimiento estratégicos y operativos.

3. Sostenibilidad y compromiso ambiental

. Identificamos y gestionamos los aspectos ambientales significativos asociados a nuestras acti-
vidades, con especial atencion a la correcta manipulacidn, retirada y trazabilidad de residuos peligrosos
(amianto).

. Promovemos el uso racional de recursos, la eficiencia energética, la movilidad sostenible y la
reduccion sistematica de emisiones, residuos y consumos.
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4. Circularidad y desarrollo territorial

. Integramos criterios de economia circular en toda la cadena de valor: desde el disefio y selec-
cion de materiales hasta la ejecucion y gestidon post-obra.

. Evaluamos nuestro desempefio circular conforme a los indicadores verificados por LocalScore,
priorizando proveedores de proximidad, productos con bajo impacto ambiental y contratacion local.

. Fomentamos la durabilidad, reutilizacién y valorizaciéon de materiales como eje estratégico.

5. Excelencia en la gestion y el conocimiento

. Invertimos en formacién continua, gestién del conocimiento y desarrollo competencial de
nuestro equipo humano, clave para la resiliencia organizativa.

. Fomentamos la innovacién técnica, digital y organizativa como motor de mejora competitiva y
diferenciacion en el mercado.

6. Participacidn, transparencia y escucha activa

. Establecemos canales efectivos de comunicacion con todos los grupos de interés, promo-
viendo la participacion interna y la transparencia externa mediante informes verificados y procesos de consulta
activa.

. Publicamos anualmente nuestra Memoria Integrada de Sostenibilidad y Calidad, alineada con
los marcos GRI, EFQM y LocalScore.

7. Cumplimiento legal y mejora continua

. Cumplimos rigurosamente con la legislacidn vigente en materia de calidad, medio ambiente,
prevencion de riesgos laborales, residuos y responsabilidad social.

. Establecemos, revisamos y actualizamos periédicamente nuestros objetivos estratégicos y
operativos, asegurando su coherencia con esta politica y su despliegue efectivo en todos los niveles.

Esta Politica sera revisada anualmente por el Comité de Direcciéon de IMPERESTA S.L. y estd disponible para to-
das las partes interesadas a través de nuestra web corporativa y comunicacidn interna.

En Madrid, a 05 de Diciembre de 2024
Direccién General

IMPERESTA S.L.




